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Bu form, birim etkenliginin ¢esitli kriterler bazinda belirlenmesine yonelik olarak tasarlanmastir.
Hedef kitle destek personelidir. (Miihendis, Veteriner Hekim, Tekniker vb.)

Puanlama Kriterleri

1 = Kesinlikle Katilmiyorum;

2 = Katilmiyorum;

3 = Katiliyorum;

4 = Tamamiyla Katiliyorum;

ONERME PUANLAMA
1-4
1. Personelimiz, Bakanlik ve Birim hedeflerini bilmektedir. 3,24
2. Faaliyetlerimizin sonuglar1 kalite yoniinden olgiilmektedir. 3,16
3. Kararlarimizi uzlagsmayla aliyoruz. 3,18

4. Yoneticilerimiz uygun kararlar1 verebilmemiz i¢in bize destek, kaynak

saglar ve yetki devrederler. 3,37
5. Yoneticilik gorevlerini birimdeki herkes paylasir. 2,84
6. Sorunlarimizi kendimiz ¢6ziimliiyoruz. 3,04
7. Birbirimize karsi samimi ve diiriistiiz. 3,10
8. Birim olarak, bir karar almadan 6nce konunun ¢esitli yonleri iizerinde 399

konusup tartisiyoruz. '

9. Birimdeki herkes degerli birer kaynak olarak goriiliir. 3,16
10. Bgzen.ise e.rken gelip geg glkumak ;qrunda olsak da, isimizi bitirmek i¢in 347
isi sahiplenir ve sorumluluk iistleniriz. '

11. Odiiller performansimiza baglidir. 2,53
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

Urettigimiz sonuglar iizerinde birlikte calismalarimizin gdzle goriiliir bir
katkis1 vardir.

Isle ilgili siirekli bilgi akis1 saglanr.

Stirekli yeni teknikler 6greniyoruz.

Anlasmazliklar yapici ve gelistirici olarak kabul ederiz ve onlardan
ka¢mayiz.

Birbirimize zamaninda geri - bildirimde bulunuruz.

Birim personeli gorevlerini yerine getirmek icin gereken donanima
sahiptir.

Herkes isin 6nceliklerini bilir.

Herkesin birim i¢indeki rolii kabul edilmistir.

Hedeflerimiz ulasilabilirdir.

Misyonumuzu biliyoruz.

Birbirimize giiveniyoruz.

Birimimiz/boliimiimiiz personeli verimli ¢alismaktadir.

Birim ¢aligmalarinin temel kurallarini olusturduk ve bunlara uyuyoruz.

Birbirimizi suglamaktansa hatalarimizi belirlemeyi ve onlardan ders
cikartmayi tercih ediyoruz.

3,19

3,07

2,88

3,05

3,09

3,19

3,21

3,30

3,28

3,23

3,16

3,28

3,26

3,16

Katihmlariniz i¢in tesekkiir ederiz.

iKS Birimi
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Misyon ve Hedefler 21
Ekip fletisimi 20
Ekip Davramsi 26
Ekip Verimliligi 20
Ekibin Giiclendirilmesi 19

Birim/Béliim Etkenligi Anketi:
Gelismeyi stirekli kilmak i¢in birimler/boliimler etkenlik diizeylerini belirlemeleri ve diizenli

araliklarla degerlendirmelerde bulunmalidirlar. Bu form, birim etkenliginin ¢esitli kriterler bazinda
belirlenmesine yonelik olarak tasarlanmistir. Hedef kitle destek personelidir

Her bir soruya verilen cevaplarin puanlar1 toplanarak anket sayisina boliiniir ve o soruya ait
puan hesaplanir. Sorularin beklenen degeri 3,00-4,00 olup bu degerin altinda kalan sonuglar
“Iyilestirmeye Ac¢ik Alanlar Listesi’ne eklenir.

Anketin sonunda yer alan gruplardaki 5’er sorunun puanlari toplanarak ilgili grubun 20
tizerinden puani hesaplanir. Grup puaninin 20’ye oranlanmasiyla grubun iyilestirmeye agiklik orani
hesaplanmis olur. Anketin sonunda yer alan gruplardan birincisi “Misyon ve Hedefler”1, ikincisi “Ekip
Iletisimi™ni, iciinciisii “Ekip Davranisi”ni1, dordiinciisii “Ekip Verimliligi”ni ve besincisi “Ekibin
Giiclendirilmesi’’ni isaret eder.

Degerlendirme sonuglart elde edildikten sonra, birim elemanlarinin daha etken bir ¢alisma
diizenine kavusturulmasi i¢in yapilmasi gerekenlerin belirlenmesi ve bir zaman planlamasi
dogrultusunda uygulamaya gecilmesi onerilmektedir. Bu ¢alismalarin belli periyotlarla tekrarlanarak
ekip gelisiminin izlenmesinin yararli olacagi dngoériillmektedir
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