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Kullanıcı Tanımlama Süreci

Talep Eden Birim/Şahıs ve 
Tüzel Kişiler

Yazılım ve Uygulama Geliştirme Daire Başkanlığı Donanım Daire Başkanlığı

A
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Resmi Yazı
Telefon
Mail
Kurumsal 
Mesajlaşma(Lync)
Teams

Kullanıcı Sistemde 
Tanımlı Mı?

Kullanıcı Kurum içi veya Dışı Kontrolünün 
Yapılması

Kurum İçi Personel Mı?

Personelin, İlgili Sistem Üzerinden 
Kullanıcıyı Tanımlaması

Yetki Doğru Verilmiş Mi?

Sisteme Kullanıcı Tarafından Giriş Yapılması

Kullanıcı Tanımlaması ile İlgili 
Evrak veya Talebin İlgili Personele 

Gelmesi

H

E

Kurum İçi LDAP Var Mı?
Kurum Dışı T.C. Doğru 

Mu?
H E H

H

E

E

Tanımlanan Kullanıcıya Çalıştığı Birim 
Bazında Yetki Verilmesi

Doğruluk Kontrolünün Yapılması

Kullanıcı Tarafından 
Uygulamaya Giriş 

Yapılamaması veya 
Hatalı Yetki Verilmesi

E

H

Kullanıcı Açma 
İşlemi
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